При обращении за выплатой гарантийного возмещения депозитору или заявителю необходимо предоставить:

	№  
	Основные документы, необходимые для получения гарантийного возмещения:

	1
	в случае обращения в банк-агент: 
депозитора:
Заявление о выплате гарантийного возмещения (далее – Заявление) по форме согласно приложению 5 к Правилам
;
заявителя:
Заявление по форме согласно приложению 6 к Правилам;
в случае обращения в АО «Казахстанский фонд гарантирования депозитов» (далее – Фонд) посредством электронного портала выплат: 

Заявление по форме согласно приложению 7 к Правилам;
по истечении срока выплаты гарантийного возмещения:

Заявление по форме согласно приложению 8 к Правилам.

	2
	Документ, удостоверяющий личность (ИИН) (оригинал)

	
	Документы, предоставленные заявителем (представитель по доверенности/законный представитель/наследник/иное физическое лицо, обладающее правом на получение гарантийного возмещения), могут содержать сведения о реквизитах документа, удостоверяющего личность депозитора.

В случае, если документы, направляются в Фонд по почте, подпись на заявлении подлежит нотариальному удостоверению (в случае, если сумма гарантийного возмещения составляет в эквиваленте одну тысячу и более тенге). 

К заявлению должна быть приложена нотариально удостоверенная копия документа, удостоверяющего личность депозитора или заявителя.

Если документы вручаются при личном обращении депозитора или заявителя в Фонд, нотариального удостоверения подписи на заявлении, а также документа, удостоверяющего его личность, не требуется.

	
	

	Помимо основных документов, депозитором или заявителем в нижеследующих случаях предоставляются следующие дополнительные документы:

	3
	в случае обращения наследника - документы, подтверждающие его право на наследство или право использования денег наследодателя;

	4
	в случае обращения представителя депозитора, наследника или иного заявителя - нотариально удостоверенную доверенность.
Если полномочия заявителя подтверждаются нотариально удостоверенной доверенностью, то доверенность может иметь:

- разовый или специальный характер, т.е. содержать полномочия на распоряжение деньгами депозитора (наследника) на банковских счетах, открытых в конкретном банке либо на представление интересов депозитора (наследника) при получении гарантийного возмещения, с указанием в ней номера банковского (банковских) счета (счетов) депозитора, открытых в банке, лишенном лицензии на проведение всех банковских операций, и (или) находящегося в процессе принудительной ликвидации (желательно, в целях идентификации депозитора (заявителя) банком-агентом или Фондом) или 

- общий характер (генеральная доверенность), т.е. содержать полномочия на пользование и распоряжение всем имуществом доверителя и осуществление его прав и обязанностей, в том числе на представительство перед любыми третьими лицами по всем вопросам и на ведение любых дел от имени депозитора.

В случае обращения представителя депозитора, наследника или иного заявителя, являющегося иностранным гражданином, им предоставляется нотариально удостоверенная доверенность. В случаях, установленных законодательством Республики Казахстан, доверенность подлежит апостилированию или консульской легализации. В случае, если доверенность составлена, а апостиль оформлен на иностранном языке, представитель депозитора или заявителя предоставляет доверенность с апостилем, перевод на государственный или русский языки которой нотариально засвидетельствован в установленном порядке; 

	5
	в случае обращения законных представителей от имени депозитора, являющегося несовершеннолетним, не достигшим четырнадцатилетнего возраста - свидетельство о рождении ребенка, в чью пользу открыт договор банковского счета и (или) вклада, при необходимости документы об усыновлении (удочерении), договор о передаче ребенка (детей) на воспитание (при опеке в форме патроната), заключаемый между патронатным родителем и органом опеки и попечительства, свидетельство об установлении опеки (попечительства), выданное органами опеки и попечительства;

	6
	в случае обращения депозитора-несовершеннолетнего лица, достигшего четырнадцатилетнего возраста, на чье имя или в чью пользу открыт банковский счет и (или) вклад - согласие законного представителя.
В случае обращения депозитора-несовершеннолетнего лица, достигшего четырнадцатилетнего возраста, в качестве документа, удостоверяющего его личность, им предоставляется свидетельство о рождении.
В случае обращения депозитора-несовершеннолетнего лица, достигшего шестнадцатилетнего возраста, в качестве документа, удостоверяющего его личность, им предоставляется удостоверение личности или паспорт гражданина РК;

	7
	в случае обращения юридического лица, являющегося правообладателем в отношении гарантируемого депозита - письменное заявление в произвольной форме с обязательным указанием: данных по каждому депозитору, от имени которого обращается юридическое лицо с указанием его фамилии, имени и отчества (при его наличии), номера, даты и органа, выдавшего документ, удостоверяющий его личность, ИИН, а также банковских реквизитов юридического лица (номер банковского счета и наименование банка, в котором открыт банковский счет). К заявлению прилагаются документы, подтверждающие право юридического лица на получение гарантийного возмещения, а также копии документа, подтверждающего полномочия лица на подписание заявления от имени этого юридического лица и документа, удостоверяющего его личность;

	8
	в случае обращения лица, переменившего фамилию в связи со вступлением в брак - свидетельство о заключении брака (супружества);

	9
	в случае обращения лица, переменившего фамилию, имени и отчества (при его наличии) по иным основаниям – свидетельство о перемене фамилии, имени и отчества (при его наличии), выданное органами, регистрирующими акты гражданского состояния;

	10
	в случае обращения лица, утерявшего документ, удостоверяющий личность – временный документ, удостоверяющий его личность, выданный органами внутренних дел Республики Казахстан;

	11
	в случае обращения лица, указанного в договоре банковского вклада – документы, удостоверяющие личность обратившегося лица и наступление условий, указанных в договоре банковского вклада, для получения таким лицом причитающейся ему суммы гарантийного возмещения по вкладу (договор банковского вклада, свидетельство о смерти);   

	12
	в случае обращения депозитора, являющегося иностранным гражданином, открывшего банковский счет – документ, подтверждающий получение иностранным гражданином ИИН – регистрационное свидетельство, выдаваемое органом государственных доходов Республики Казахстан;

	13
	в случае обращения заявителя, чьи права требования основаны на договоре уступки права требования – нотариально удостоверенный договор уступки права требования, заключенный между депозитором и заявителем;

	14
	в случае обращения депозитора или заявителя, сменившего или утратившего гражданство Республики Казахстан - паспорт иностранного государства (заграничный паспорт), справка о выходе из гражданства либо удостоверение лица без гражданства, выданные органами внутренних дел Республики Казахстан, либо справка, выданная гражданину, выезжающему за пределы Республики Казахстан на постоянное местожительство;  

	15
	в случае обращения депозитора или заявителя после истечения срока выплаты гарантийного возмещения – документы, подтверждающие наличие обстоятельства, препятствовавшего подаче заявления на выплату гарантийного возмещения в течение срока выплаты гарантийного возмещения, включая:

	
	в случае поступления депозитора на воинскую службу – документы воинского учета либо сведения о подтверждении прохождения воинской службы, предоставленные органами военного управления Министерства обороны Республики Казахстан;

	
	в случае нахождения депозитора за пределами Республики Казахстан – паспорт гражданина Республики Казахстан, содержащий отметку соответствующего структурного подразделения территориального подразделения Пограничной службы Комитета национальной безопасности Республики Казахстан о пересечении границы либо иные документы, подтверждающие факт нахождения за пределами Республики Казахстан;

	
	в случае принятия наследства депозитора и иные причины, связанные с приобретением или открытием наследства – документы, подтверждающие принятие наследства или иные документы, подтверждающие приобретение или открытие наследства, в том числе судебные акты;

	
	в случае нахождения депозитора в местах лишения свободы – приговор суда, документ об отбытии наказания или освобождении от наказания;

	
	в случае иных обстоятельств, установленных судом – решение суда, устанавливающее наступление иного обстоятельства, препятствовавшего подаче заявления на выплату гарантийного возмещения в течение срока выплаты гарантийного возмещения.


� Правила выплаты гарантийного возмещения депозиторам банка-участника системы обязательного гарантирования депозитов, лишенного лицензии на проведение всех банковских операций, а также подключения и доступа к электронному порталу выплат гарантийного возмещения, утвержденные решением Совета директоров АО «Казахстанский фонд гарантирования депозитов» от 14 июня 2021 года № 16 





